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1 Vychodiska

V tejto kapitole uvedieme zakladne teoretické pojmy tykajice sa nasej prace, ukazeme Si
existujlice rieSenia, popiSeme si ich funkcionalitu a popiSeme technolégie vyuZité pri

tvorbe a vyvoji nasej aplikacie.
1.1 Prehlad teérie

V tejto kapitole si prejdeme zakladné teoretické pojmy pouzité v nasej praci. PopiSeme si
zékladné néstroje, sktorymi budeme pracovat’ a nad niektorymi tymito nastrojmi si

ukazeme priklady pouzitia.
1.1.1 Intranet

Intranet je sikromna siet’ zavedend vo firme, ktora sa pouziva na odosielanie a zdiel'anie
informécii a zdrojov medzi zamestnancami bezpe¢ne a mimo dosah niekoho mimo firmu.
Intranet podporuje komunikaciu v rdmci danej organizdcie a umoZiuje zamestnancom
pristup napriklad k informaciam, linkom, databaze firemnych registrov, formularom
a podobne. Pouziva zvyc¢ajne pouziva databazu, ktora v sebe uchovava pouzivatel'ské mena
zamestnancov, ktori maju rbézne urovne pristupovych prdv do siete ak datam

poskytovanych intranetom, aby sa zachovalo sukromie a bezpecnost'. (1)
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Obrazok 1 - Zakladna schéma intranetu



Intranet sa dd pouZzit’ réznymi sposobmi, zalezi od potrieb danej organizdcie. Pozname
napriklad centralny repozitar, ktory v sebe uchovava vsetky dolezité informacie, verzie,
zmeny a data. Ako d’alsi typ pouzitia mame napriklad kolaboraciu, ktoré pontka zdiel'anie
a spravu informacii, ktord je pre zamestnancov intuitivna. Taktiez moze byt pouzity ako
komunikaény prostriedok, ktory zjednocuje firemnd komunikéciu. V neposlednom rade
modze poskytovat' automatizaciu firemnych procesov, ktoré je potrebné vykonavat na

dennej baze. (1)

Kvalitny, spolahlivy a bezpe¢ny intranet vyzaduje web server, ktory je schopny riadit’
poziadavky umiestnené na serveri. Tento webovy server najde a poSle vyziadané data
pouzivatel'ovi, ktory si ich vyziada. Intranetovsky webovy server pouziva klasické
protokoly ako http, tcp/ip a mnohé iné. Zvycajne sa vSetky spojenia posielaju cez jednu,

alebo aj niekol’ko gateway pocitacov do internetu a inych vonkajsich zdrojov. (1)

Na pripojenie do intranetu musi mat’ uzivatel’ pristupové Udaje a byt’ pripojeny priamo na
lokalnu siet'(d’alej len LAN) danej firmy. Uzivatelia, ktori sa potrebuju pripojit’, ale nie st
priamo pripojeny na LAN mozu vyuzit' vzdialené pripojenie, ktorym ziskaju pristup

k intranetu. (1)

NajvyznamnejSie vyhody intranetu SU zlepSena komunikacia, jednoducha sprava

zaznamov, jednoduché sledovanie uzivatel'skych poziadaviek a transparentnost’. (1)
1.1.2 MVC Architektura

MVC je architektonicky vzor, ktory sa deli na 3 hlavné logické celky. Model, ktory
reprezentuje objekty v systéme a poskytuje operacie stvisiace s doménou aplikécie. View
poskytuje uzivatel'ské rozhranie, ktoré sluzi na zobrazovanie jednotlivych modelov
aplikacie. Poslednym logickym celkom je Controller, ktory spaja interakciu uzivatela
s modelom aviewom. Jedna sa o jednu znajpouzivanejSich architektdr na tvorbu

webovych aplikécii. (2)

Model

Je na najnizSom leveli, definuje struktiru dat v aplikacii, zodpoveda za ich konzistentnost’

a je mapovanim databazovych objektov. Poskytuje rézne nastroje, na zéklade ktorych je
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mozné filtrovat’ data, ale neobsahuje ziadnu biznisovu logiku nad datami. Modze ale
obsahovat’ zakladné valida¢né kontroly Specifické pre model. (3)

View

View zodpoveda za pouzivatel'ské rozhranie. Kazdy view je definovany ako Sablona, kde
Standardne kazda Sablona je definovand pre konkrétny model. M6Ze poskytovat’ rozhranie
na zobrazenie vSetkych modelov, konkrétneho modelu a formulara na vytvorenie alebo
editaciu modelu. (3)

Controller

Controller spaja model aview. Klient zada Specifickii poziadavku na server, ktory sa
rozhodne, na ktory controller bude delegovat dani poziadavku. Controller na zéklade
poziadavky ziska vSetky potrebné data z modelu. Tieto data méze podla typu poziadavky
upravit’, vytvorit, vymazat’ alebo vratit’ klientovi pomocou view. View na zaklade vstupu

z controllera vygeneruje Citatelny vystup pre klienta. (3)

MVC architektira ulahCuje vyvoj aplikécie, nakol’ko rozdel'uje logiku do troch celkov.

Kazdy celok je mozné vyvijat’ paralelne aj s va¢sou skupinou programatorov.

View Model

Controller

Obréazok 2 - Zakladné schéma mvc architektlry

1.2 Existujuce softvérove riesenia

V tejto Casti si ukaZzeme prace ktoré tvorili intranetové systémy a existujuce rieSenia

Vv nasej doméne vyzivového mentoringu.
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1.2.1 Intranet s webovym rozhranim pre sektor softwarového testovania

S tymto intranetom pris§iel Roman Kuruc vroku 2018. Aplikacia slazi na softvérové
testovanie pre firmu. Poskytuje aj spravu firemnych zaznamov, automatizuje firemné
procesy, eviduje odpracovany ¢as zamestnancov, organizuje rozdelenie zamestnancov na

projekty a zaznamenava ¢innost’ zamestnancov. (4)

Aplikacia bola robend na Specificku firmu, ¢ize v sebe obsahuje cCasti ktoré nesuvisia
S vyzivovym mentoringom, poskytuje ale evidenciu pouzivatelov a automatizaciu
firemnych procesov. Neposkytuje ale organizdciu udalosti, odmenovanie klientov, alebo
komunikaciu s klientom. Aplikacia ma iba jedno pravo a to administratorské, ktoré stavia

administratorov na rovnakych pouzivatel'ov. (4)

Foman Meruc

B8 B8 G80
0 o =

Obréazok 3 - Grafické rozhranie intranetu Romana Kuruca

1.2.2 Informaény systém pre materské Skoly

Cielom systému je vytvorenie informacného systému pre materské Skoly, ktord
zabezpecuje evidovanie dochadzky, rézne typy platieb, vytvaranie platobnych predpisov,
prihlaSok aich schvalovanie, evidenciu deti, tried a ucitel'ov. Rodi¢ia cez tento systém
mozu nahlasovat’ nepritomnost’ deti, dopifiat’ a menit’ osobné tidaje o detoch a prezerat’ si

informacie a oznamy materskej Skoly. (5)
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Aplikacia je robend pomocou open source frameworku Laravel. Na komunikaciu so

serverom sa vyuziva asynchronna komunikacia ajax, ktord sluzi na ziskavanie dat

z databazy. (5)

Aplikécia ma v sebe 4 typy pouzivatelov - ucitel, rodi¢, riaditel’, vedtci Skolskej jedalne.
Kazdy typ pouZivatela ma pristup ku konkrétnym funkcionalitim aplikacie. Systém si
eviduje zoznam klientov, deti, ktoré spadaji pod konkrétneho rodica a ucitela. Kazdy
ucitel’ ma svoju triedu, v ktorej vie zaznamenavat’ dochadzku, vytvarat’ predpisy platieb
pre jeho triedu a evidovat’ k nim uskuto¢nené platby. Rodi¢ ma pravo iba na prezeranie
dochadzky svojho dietat’a, platobné prikazy. Taktiez si vie pozriet’ denné menu materskej

skolky. (5)

€ 2 X O 127.00.1:8000/home/applications o ‘ :

Elektronické Ziadosti o prijatie do MS

Udaje o defoch

Skolskd jeddlen

B Administrath

Triedy

Odkaz

E-hadost

Jobry den, chela by som svoju dceru prihlasit ku vam do skolky od septembra 2020. Dakujem

I

Pouzivatelia

Obréazok 4 - Grafické rozhranie aplikacie Andrei Hajnéj

1.2.3 Nutriadapt

Nutriadapt je firma, ktora ponuka rozsiahlu $kalu programov pre klientov, ktori maju
zdujem sa zdravo stravovat, zredukovat hmotnost, riesit’ svoju diagndzu, stravu pre
Sportovcov a podobne. Funguje zvycajne na baze objednavania si konzultacie, ktora viete
absolvovat’ nazivo v jednej z ich klinik. Stranka navySe pontka takzvany moj nutriadapt,
kde klienti mdézu sledovat’ svoje tspechy, viest’ si rozne Statistiky a viete sa jednoducho cez
to spojit’ s VaSim osobnym vyzivovym Specialistom. Stranka navySe ponuka receptar

rozdeleny do réznych kategorii. (6)
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Weight management
je rieSenim pre kazdého

Vyzivovy plan na Vyzivovy plan pre Vyzivovy plan pre Vyzivovy plan pre Vyzivovy plan pre Vyzivovy plan pre
upravu hmotnosti Sportovcov deti seniorov vecné diétarky diabetikov a
Na&s tim Ser d @ i t - alergikov

profesionalnych
pripraveny pomaoct

kaZzdému rodicovi,
ktorému nie je zdravie

Obrézok 5 - webova stranka nutriadaptu 1

Doba pripravy Kategodrie

Do 30 min. 30-60 min. Nad 60 min.

Arasidova zmes s ryzou Vlockové chipaté knedlicky s kapustou a
tempehom

Obrazok 6 - webové stranka nutriadaptu 2

1.2.4 Metabolic Balance

Metabolic Balance je dalSia firma, ktora ponuka vyzivové poradenstvo. Funguju na
zéklade vyplnenie formuldra, nasledne musite absolvovat online konzultaciu sich
Specialistom a ako posledné Vadm urobia odber z krvi, na z&klade ktorej V&m nastavia na

mieru Vase jedalne listky. Stranka navySe ponuka r6zne programy. (7)
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@ switch country /

@, Login

language

Partnerska
spolupraca

Metabolic Balance Metabolic Balance O
Online Refresh nas

Q Vyhladanie
poradcu

Metabolicky

metabolic balance program

Metabolic Balance Online

Sme tam, kde ste vy!

Vzdy a vSade pre vas k dispozicii
Osobny plan vyzivy Online,
je nas flexibilny nutri¢ny program. V ¢ase, kedy osobny kontakt s

poradcom predstavuje zdravotneé riziko. pristupujeme k
moznostiam. ktore dnesna elektronicka doba ponuka.

Nenechame vas osamote!

Obréazok 7 - webova stranka Metabolic Balance

1.3 Technologie

1.3.1 Laravel

Blog

Laravel je open source php framework, ktory sa pouziva na tvorbu webovych aplikacii.

Pouziva architektonicky $tyl nazyvany model-view-controller, v skratke MVC. Vznikol

v roku 2009 a jeho zdrojovy kod je dostupny na githube. Jeho obl'ibenost’ prameni v jeho

pokrocilych funkcidch a vyvojovych nastrojoch. Laravel navySe obsahuje prehladnu

dokumentaciu, je intuitivny a flexibilny. (8)

2. Route to appropriate laravel controller

=1
="

r

1. Submit User Request

3. Interact with data model
controller

/ Controller invokes results v&

5. Render view in users browser

4—»

@

Database

Obrazok 8 - ako funguje laravel

1

J
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Laravel Artisan

Artisan je rozhranie prikazového riadku, ktory ponuka Laravel. Poskytuje mnoho
uzitoénych prikazov, ktoré vieme ziskat” pouzitim prikazu php artisan list. Kazdy prikaz
zahrnuje help, ktory dopodrobna opisuje dany prikaz. Napriklad prikaz php artisan serve
spusti aplikaciu na lokalnom zariadeni. Taktiez dokaze generovat’ model a controller

pomocou prikazu php artisan make:model NazovModelu -mcr. (9)

Laravel Migration

Laravel Migration je zakladna funkcia v Laraveli, ktora poskytuje mozZnost' vytvorit
tabul’ku Vv databaze. NavySe umoziiuje upravovat a zdiel'at’ schému databazy. Pre
vygenerovanie migracie mozeme pouzit’ prikaz php artisan make:migration. Pre zbehnutie
vSetkych migracii mézeme pouzit’ php artisan migrate. Kazda migracia obsahuje 2 metody
ato up adown. Up metdoda sluzi na vytvaranie novych tabuliek, riadkov, alebo

indexovanie. Down sluZzi na zvratenie metdd ktoré robi up. (10)

Laravel Seeding

Laravel Seeding sluzi na naplnenie tabuliek statickymi datami. Na vygenerovanie seedera
moézeme pouzit’ prikaz php artisan make:seeder. Seeder obsahuje iba jednu metddu a to
run. Pre spustenie seedera pouZivame metodu php artisan db:seed. Pri prvotnom spusteni
aplikacie na serveri vieme pouzit’ prikaz php artisan migrate:refresh --seed ktory vytvori a

naplni databazu. (11)

Laravel Query Builder

Laravel query builder je néastroj Laravelu, ktory ponika vytvaranie a spustenie
databazovych dopytov. Je mozny pouzit’ pri takmer vsetkych databdzovych operaciach
v aplikécii a funguje fantasticky so vSetkymi podporovanymi databazovymi systémami.

Navyse je vel'mi silno chraneny proti SQL injection utokom. (12)
1.4 Testovanie pouzitelnosti

Testovanie pouzitenosti je typ testovania webovej stranky, aplikacie, ¢i uz nejakeého
produktu, pri ktorom pozorujeme vybranych ludi ako sa pokusSaju s produktom

interagovat’. (13)
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Usability Testing:
Flow of Information

Observes

Interviews
Gives feedback
Facilitator Participant
Administers Performs
Tasks
NN/g

Obrazok 9 - usability testing

Na testovanie potrebujeme prototyp aplikacie, pripadne uz finalnu hotovu aplikaciu,
testovacie subjekty, ktoré vykonavaju sadu zadanych testovacich scenadrov a interaguju
s danym prototypom. Dalej takzvaného moderétora, ktory si robi poznamky a pozoruje
testovacie subjekty ako plnia zadané testovacie scenare. Interakcia medzi testovacim
subjektom a aplikaciou sa pocas testovania pouzitel'nosti zvykne nahravat’. Testovanie sa
zvykne vykonavat’ aj viac krat poc€as vyvoja aplikacie, aby sa zistili nedostatky aplikacie
vcas. Pocet testovacich subjektov na jedno testovanie je idedlne 5, nakol’ko je ich dost’ na
to, aby sa potrebné nedostatky aplikacie objavili. 5 zaroven nie je privela, kde by sa mohlo
stat’ Ze vdcsina testovacich subjektov uz najde nedostatky len rovnaké ako tie predoslé. Od
subjektov sa vzdy moderator snazi ziskat’ Co najvacsiu spitnu védzbu, najcastejSie formou

diskusie alebo dotaznika. (13)
1.4.1 Ciel

Ciel'om testovania pouzitel'nosti je zistit’, €i je dana aplikécia, systém, web stranka, alebo
nejaky produkt jednoduchy, zrozumitelny, bez nedostatkov, ktoré by ciel'ovej skupine

mohli chybat’, pripadne ¢i neobsahuje veci zbyto¢ne naviac. (13)
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1.4.2 Pouzitelnost’

Pouzitel'nost’ je definovana viacerymi komponentmi, ktoré musime sledovat’ (13)
Pouzivatel

Zameranie aplikdcie na pouzivatel'a je velmi dolezity parameter pouzitenosti, nakol’ko
snaha o uspokojenie cielovej skupiny musi byt vzdy prvorada pre uspech aplikacie,

systému, webovej stranky a podobne. (13)
Ciel

Kazdé testovanie pouzitelnosti a kazdy testovaci scendr musi mat’ jasne stanoveny ciel,

ktory chceme aby pouzivatel’ pomocou aplikacie dosiahol. (13)
Efektivnost’

Pouzivatel’ by mal byt schopny sa 'ahko a efektivne dostat’ k dosiahnutiu ciel’a testovacie

scenara, idealne bez pomoci inej osoby. (13)

Satisfakcia

Aplikacia by mala v pouzivatel'ovi zanechat’ subjektivne spokojny dojem. (13)
Zapamétatel'nost’

Ak pouzivatel’ opatovne vyuziva aplikaciu, mal by si zapamatat’ postupy, ktoré nadobudol
v predchadzajucich testovacich scenaroch, ktoré absolvoval. (13)

Kontext
Aplikacia by mala poskytovat’ iba funkcionalitu, na ktorti je urcena. (13)
Vykon

Kazdy testovaci scenar by mal obsahovat’ informaciu o optimalnom ¢ase/poctu krokov na

splnenie testovacieho scenara. (13)
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1.4.3 Testovaci scenar

Testovacie scendre su Castou testovania pouzitelnosti, kde kazdy scenar musi mat
zadefinované poradie, vakom ho ma testovaci subjekt vykonat, musi mat jasne
definovany ciel’ a optimalny Cas na rieSenie. Moze taktiez obsahovat’ rézne néslednosti
testovacich scenarov podla vysledku pouzivatel'ovho testovania. Testovacie scenare vieme

rozdelit’ podl'a viacerych faktorov na: (14)
Efektivnost systému

Zistujeme, Ci je systém lahko naucitelny, ¢i je uzitocny pre cielova skupinu a ¢i ma

systém priaznivy vzhl'ad. (14)
Uginnost systému

Skiimame, ¢i je navigacia intuitivna a dostane nas kde potrebujeme, ¢i format stranok je

jednotny a strdnka poskytuje u¢inné vyhladavanie. (14)
Presnost’ systému

Zistujeme, ¢i informacie a data nie s zastarané, ¢i su presné a Vv aplikacii nechybaju

dblezité informacie. (14)
Uzivatel'ska privetivost’

Ovladanie by malo byt intuitivne a ak su nutné instrukcie k ovladaniu, mali by byt

pritomné (14)
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